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1. INFORMACIA O DOMOVE SOCIALNYCH SLUZIEB

1.1 Zakladné identifikaéné udaje

Tabulka ¢. 1: Zakladné identifikacné udaje

Nazov zariadenia: Domov socialnych sluzieb Pohorelska Masa
1. Maja €. 57/72,
Sidlo zariadenie: Pohorelska Masa
976 69 Pohorela
Kontaktna osoba: Mgr. Janka Lilkova
1. Maja &. 57/72,
Kontaktna adresa: Pohorelska Masa
976 69 Pohorela
ICO: 632325
DIC: 2021156005
Telefon: 048/6196126
Celkova kapacita: 113 CR, 7 ZPB, 2 AF-DSS
E-mail: dssl@post.sk
Webova stranka: dsspohorelskamasa.sk
Nazov zriad'ovatela: Banskobystricky samospravny kraj
Kontaktna adresa zriad'ovatela: Nam. SNP ¢&. 23, 974 00 Banska Bystrica

DSS Pohorelska Masa ma v sprave nehnutelny majetok v Styroch arealoch.
e Pohorelska Masa, 1. maja €. 57/72, 976 69 Pohorela,
e Pohorelska Masa, 1. maja €. 73/22, 976 69 Pohorela,
e Cervena Skala, Hlavna &. 654/38, 976 71 Sumiac,
e Zariadenie podporovaného byvania, M. R. Stefanika 673/38, 976 69 Pohorela

1.2 Poskytované socialne sluzby a €innost’ v zariadeni

Domov socialnych sluzieb Pohorelska MaSa poskytuje socialne sluzby v zmysle Zriadovatelskej
listiny v zneni neskorSich doplnkov v sulade s ustanoveniami zakona NR SR ¢&. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni
neskorSich predpisov.

Socialne sluzby sa poskytuju prijimatefom a to:
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§ 34 Zariadenie podporovaného byvania

V zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe od 16. roku veku do
doviSenia déchodkového veku, ak je tato fyzicka osoba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla
(prilohy €. 3 zakona o socialnych sluzbach) a na dohlad, pod ktorym je schopna viest samostatny
Zivot.

§ 38 Domov socialnych sluzieb

V Domove socialnych sluzieb sa poskytuje socialna sluzba celoro¢nou pobytovou formou
a ambulantnou formou fyzickej osobe do doviSenia dochodkoveého veku, ak je tato fyzicka osoba
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V. (podfla prilohy €. 3
zakona o socialnych sluzbach).

1.3 Struktara prijimatelov socialnych sluzieb ku dfiu 31.12.2021
Tabulka ¢&. 2: Celkova schvalena kapacita prijimatelfov

Forma poskytovanej sluzby: Pocet miest
Celoro¢na pobytova forma 113
Ambulantna forma pobytu 2
Zariadenie podporovaného byvania 7
Pocet prijimatel'ov socialnych sluzieb celkom: 122

Tabulka ¢. 3: Umiestnenie prijimatelov socialnych sluzieb podla budov a schvalenej kapacity

Prevadzka: Pocet prijimatelov
DSS Pohorelska Masa — hlavna budova 86
Pobocka Pohorelska Masa 15
Poboc¢ka Cervena Skala 14
ZPB Pohorela 7

Tabulka ¢. 4: Pocet prijimatelov socialnej sluzby podla pohlavia

Prevadzka Zeny Muzi

DSS Pohorelska Masa -|73 9
hlavna budova

Pobocka Pohorelska Masa 15 0
Pobocka Cervena Skala 8 5
ZPB 7 0
Ambulantna forma 0 1
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Tabulka €. 5: Pocet prijimatelov podla mobility

Prevadzka Mobilni Ciastoéne mobilni Imobilni

DSS Pohorelska Masa | 51 10 21

hlava budova

Pobocka Pohorelska 15 0 0
Masa

Pobocka Cervena 2 1 10
Skala

ZPB 7 0 0
Ambulantna forma 0 0 1

2. STRATEGICKA VizIA
2.1 VSeobecna vizia

Nasou snahou je naplnenie a dodrziavanie zakladnych fudskych prav a slobéd os6b so zdravotnym
postihnutim, vychadzajuc z medzinarodnych a narodnych legislativnych a strategickych dokumentov.
Ide najma o tieto strategické dokumenty: Dohovorom OSN o pravach oséb so zdravotnym
postihnutim, Stratégie deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a nahradnej starostlivosti
v Slovenskej republike.

2.2 Specificka vizia

Specifickou viziou je poskytnut prijimatelom Zit beZny, slobodny Zivot, ktory sa bude ¢o najviac
priblizovat Zivotu bezného ob&ana. Zamerat sa na konkrétneho prijimatela, pracovat na zaklade jeho
individualnych potrieb a zaujmov, a tak zlepSovat Zivotné podmienky prijimatefov. Skvalitnit
poskytovanie socialnych sluZieb prechodom do prostredia v komunite, vytvaranie domaceho
prostredia, vyuzivanie zdrojov v komunite (zamestnavanie, vzdelavanie, vyuZivanie volno€asovych
aktivit, kulturnych podujati), rozvijanie a reSpektovanie citového Zivota, umoznit nadvazovanie
priatelskych, susedskych vztahov v novovzniknutych domacnostiach. Chceme podporovat
samostatnost a sebestaCnost v sebaobsluznych cinnostiach, aby prijimatel bol €o najviac
samostatny. Rozhodoval sam, aké sluzby bude vyuzivat. Cielom je dosiahnut maximalne mozné
zaclenenie prijimatefov do komunity a vytvorit' prileZitosti na ich aktivne obcianstvo. Poskytovat
kvalitné socialne sluzby na profesionalnej urovni v sulade s platnou legislativou a strategickymi
dokumentami.



@24l BANSKOBYSTRICKY Domov socialnych sluzieb
5% | SAMOSPRAVNY KRAJ Pohorelska Masa 57/72
976 69 Pohorela

Vyroéna sprava rok 2021

3. PREVADZKOVE PODMIENKY

3.1 Ubytovanie

Tabulka €. 6: Pohorelska Masa (hlavna budova) - pocty izieb a priemerna obytna plocha na 1 prijimatela

Oddelenie Pocet izieb Pocet 16zok Priemerna
plocha izby
E (prizemie) 4 12 10,00-11,67
C(1.poschodie) 4 20 6,20-7,00
D(1.poschodie) 3 17 5,17-6,00
B(2.poschodie) 4 18 6,60-8,20
A(2.poschodie) 3 17 6,00-6,40

Na vykonavanie osobnej hygieny prijimatelia vyuzivaju spolo¢né kupelne, vybavené
umyvadlami, sprchovymi katmi, varnou a toaletami.
V roku 2021 bola vykonana rekonstrukcia na oddeleniach B,C,E.

Oddelenie B
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Oddelenie C

Oddelenie E

Tabulka €. 7: Pobo¢ka Pohorelska Masa - pocty izieb a priemerna obytna plocha na 1 prijimatel

Oddelenie Pocet izieb Pocet 16zok Priemerna plocha
izby
1l.poschodie 7 15 6,10-10,30

Tabulka &. 8: poboéka Cervena Skala - poéty izieb a priemerna obytna plocha

Oddelenie Pocet izieb Pocet 16zok Priemerna plocha
izby
Prizemie 1 4 5,05

1l.poschodie 3 10 4,03-5,37
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Tabulka €. 9: Pohorela (ZPB) - pocty izieb a priemerna obytna plocha

ZPB Pocet izieb Pocet 16zok Priemerna plocha
izby
1.Poschodie 4 7 11,15-17,00

Zakladné vybavenie izieb:

Stale 16zko pre kazdého ubytovaného, spologensky stél v kazdej izbe, stolitka pre kazdého
ubytovaného, skrifa pre kazdého ubytovaného, noény stolik, nadoba na odpady.

Zakladné vybavenie 16zok:

Matrac, plachta, poduska a oblieCka, prikryvka a obliecka.

3.2 Stravovanie

DSS Pohorelska Mada ma vlastnu kuchyhu, prevadzkovanu pocas celého roka.

Stravovanie je poskytované v sulade so zasadami zdravej vyzivy a s prihliadanim na vek
a zdravotny stav fyzickych oséb podla stravnych jednotiek. Strava je dovazana z tejto

kuchyne aj do poboéky Pohorelska Ma$a a pobogky Cervena Skala.

Druh a pocet priemerne vydanych jedal za rok 2021

Racionalna strava

Tabulka €. 10: Kategorie jedal

Kategédria Ranajky Desiata Obed Olovrant Vecdera
Klienti 38 433 38 433 38 433 38 433 38 433
Ambulantna 155 155 155 155

Zamestnaci 8814

Cudzi 539

Celkom za: 38588 38588 47 941 38588 38433

Stravna jednotka za rok 2021 / prijimatel'a socialnych sluzieb /

Na ur€enie stravnej jednotky na deri na prijimatela, ktorému sa poskytuje socialna sluzba v DSS
Pohorelska Masa s celoro€nou pobytovou formou a s po¢tom odobratych jedal zodpovedajicim
celodennému stravovaniu sa pre Ucely ur€enia uhrady za stravovanie podita:
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Tabulka €. 10: Stravna jednotka

Strava racionalna/ 3 Strava racionalna/ | Strava racionalna/
vek 10 — 18 rokov 3vek 18 — 60 rokov | 3 ambulantna
forma
na ranajky 20% 0,66 € 0,64 € 0,64 €
na desiatu 7 % 0,23 € 0,22 € 0,22 €
na obed 40 % 1,32 € 1,28 € 1,28 €
naolovrant 7 % 0,23 € 0,22 € 0,22 €
na veceru 26 % 0,86 € 0,84 €
Spolu hodnota 3,30 € 3,20 € 2,36 €
stravy :

Stravna jednotka za rok 2021 / zamestnanci a cudzi stravnici /

Fyzické osoby, ktorym sa poskytuje stravovanie v DSS Pohorelska Masa, platia uhradu za
celkovu hodnotu stravy / naklady na suroviny a rezijné naklady na pripravu stravy /:

Tabulka €. 12: Stravna jednotka

Obed Hodnota stravy pre Hodnota stravy pre
zamestnancov DSS cudzich stravnikov

Stravna jednotka 2,67 € 2,67 €

ReZijné naklady 20% 0,53 €

Spolu 2,67 € 3,20 €

Prispevok zo socialneho 0,20 €

fondu

Prispevok zamestnavatela 1,47 €

55%

Zamestnanec hradi : 1,00 €

Stravovacia komisia

Komisia je iniciativnym a poradnym organom riaditefa DSS pre skvalitnenie stravovania
a presadzovania zaujmov prijimatelov socialnej sluzby /PSS/ a zamestnancov v danej oblasti.
Zlozenie C&lenov stravovacej komisie: veduca socialneho useku, veduca zdravotného useku,
prevadzkarka, kucharka, zastupca PSS. Komisia zasada raz mesacéne, v pripade nutnosti CastejSie,
pri tvorbe jedalneho listka, PSS maju umoznené podavat pripomienky k jedalnemu listku a navrhovat
jeho zmenu. Raz ro¢ne sa hodnoti spokojnost prijimatefov a zamestnancov formou ankety, na
zaklade ktorej sa robia vyhodnotené zmeny v zostavovani jedalnych listkov. MozZnost' vyjadrit sa
k stravovaniu maju vSetci poberatelia stravy. V ramci moznosti su navrhy a pripomienky akceptované.
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3.3 Upratovanie, pranie, zehlenie, udrzba bielizne

Upratovanie v DSS Pohorelskda MaSa-hlavna budova je zabezpeéena v pravidelnych intervaloch
troma pracovnikmi. Dvaja pracovnici su na plny uvazok a jeden na 43,33% uvazku.

Upratovanie v pobo¢ke Cervena Skala je zabezpe&ované 1 pracovnikom na 56,66% Gvazku.

V pobocke Poh. Masa a ZPB si upratovanie vykonavaju prijimatelia za pomoci personalu.

4. MATERIALNE PODMIENKY

Vykurovanie je rieSené v DSS Pohorelska Ma$a-hlavna budova na biomasu, dodavky tepla
realizuje firma BASTAV s. r. 0. — dodavatelsky, prostrednictvom kotolne v prenajme.

Vykurovanie plynom je realizované v pobocke Pohorelska MaSa a ZPB Pohorela.

Vykurovanie elektrickou energiou je realizované v pobocke Cervena Skala.

Vykurovana plocha v m2

Hlavna budova — 2180, poboc&ka Pohorelska Masa 696, pobocka Cervena Skala 273, ZPB 193.
Zariadenia su napojené na pitnu vodu z verejného vodovodu.

Odvadzanie odpadovych a zrazkovych vod je zabezpecené: DSS Pohorelska Masa — hlavna budova
COV, pobocka Pohorelska Masa a Cervena Skala MCOV, ZPB je napojené na verejnu kanalizaciu
obce Pohorela.

5. PERSONALNE PODMIENKY
5.1 Organizac¢na struktura zariadenia socialnych sluzieb od 01.09.2021

Tabulka ¢. 13: Tabulkovy prehlad organizacnej Struktury podla usekov

Usek: Funkcia Poéget
Riaditelka 1
Ekondém, pokladnik 1
Personalista, mzdovy uc¢tovnik, manazér kvality 1
Prevadzkar, metrolog 1
Riaditela: Hospodar 1
Kuchar 6
Udrzbar, kuri¢ 2
Pracka 3
Sicka 1
Usek spolu: 17
Veduci zdravotného useku, sestra, metrolog 1
Sestra 3
Zdravotny:
Zdravotnicky asistent 5
Opatrovatelka 18

10
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Upratovacka (2 zam. — 100% uvazok, 1 zam. — 43,33% uvazok, 1 4
zam. — 56,67% uvazok
Usek spolu: 31
Veduci socialneho useku, socialny pracovnik 1
Socialny pracovnik 2
Socialny: Asistent socialnej prace 1
InStruktor socialnej rehabilitacie 16
Pracovny terapeut 1
Usek spolu: 21
DSS spolu: 68 uvazkov 69

Organiza¢na Struktura je vypracovana ako celok, nakolko maju zamestnanci v pracovnych
zmluvach uvadzané miesto vykonu prace vo vSetkych pobockach DSS.

5.2 Personalna sStruktara zariadenia platna od 01.09.2021

Tabulka €. 14: Personalna Struktura podla druhu prace a pohlavia

Pocet
Celé zariadenie DSS prepoéita'my Poc::et Z tovho th-oho
na cely os6b muzov zien
uvazok
Pocet internych zamestnancov 68 69 2 67
Pocet externych zamestnancov 0 0 0 0
Pocet stalych dobrovolnikov 0 0 0 0
Pocet odbornych internych zamestnancov 48 48 0 48
- socialni pracovnici 3 3 0 3
- zdravotnicki pracovnici 8 8 0 8
- niz8i zdravotnicky a opatrovatelsky personal 18 18 0 18
Pocet administrativhych pracovnikov 4 4 0 4
Pocet prevadzkovych zamestnancov 15 16 2 14
Pocet riadiacich pracovnikov (s riadite’kou) 3 3 0 3
Pocet zamestnancov v déchodkovom veku 2 2 1 1
Pocet zamestn. zvysujucich si kvalifikaciu 0 0 0 0

11
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6. FINANCNE PODMIENKY

DSS je financovany z prostriedkov rozpoc¢tu Banskobystrického samospravneho kraja a z inych
zdrojov. Hospodari so zverenym majetkom v zmysle Zasad hospodarenia s majetkom BBSK. Pri
verejnom obstaravani tovarov, prac, sluzieb a vykonov dodrziava zasady vypracované v zmysle
zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Finanéné
hospodarenie sa riadi financnym rozpoctom, ktory sa zostavuje na prislusny kalendarny rok. DSS
vedie o0 svojom hospodareni uétovnu evidenciu a zostavuje ro€nu uétovnu zavierku.

6.1 Cerpanie rozpoétu v roku 2021

Tabulka ¢.15: Cerpanie rozpoétu

Zdroj financovania | Schvaleny Upraveny rozpocet Cerpanie rozpoétu
rozpocet

41 — dane, prijmy 1465 921.- 1529 237.- 1529 021,53

111 - SR 92 480.- 92 477,22

131K — UPSVaR 5872,- 24 087,33 24 087,33

72A —dary 1 300.- 1 300.-

Spolu 1471 793.- 1 647 104,33 1 646 886,08

7. PREHLAD UHRAD ZA POSKYTOVANE SLUZBY ZA ROK 2021

Uhrada za pobyt prijimatelov socialnej sluzby sa riadi podla zakona 448/2008 Z.z. o socialnych
sluzbach a VZN BBSK ¢.41/2019 o podmienkach poskytovania socialnych sluzieb a o platenii uhrad
v zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatelskej pdsobnosti BBSK.

Tabulka &. 16: Uhrady za poskytované sluzby

Najnizsia uhrada Najvyssia uhrada Priemerna uhrada
DSS 159,48 € 324,00 € 1292,29 €
ZPB 122,01 € 1 165,60 € 1 134,47 €
AF 110,66 € 1110,66 € 1 110,66 €

12
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7.1 EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY za rok 2021

(8§72 ods.5 zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach)

Tabulka ¢.17: EON

Druh a Druh a forma Druh a forma
forma socialnej sluzby socialnej  sluzby
socialnej DSS - DP ZPB - CP
sluzby
DSS - CP

Priemerny pocet klientov za rok 108 1 7

2021

Mzdy, platy a ostatné osobné

vyrovnania vo vyske, ktora

] e 788 272 € 4996 € 25177 €

zodpoveda vyske platu a

ostatnych osobnych vyrovnani

podla zakona €. 553/2003 Z.z. o

odmenovani niektorych

zamestnancov pri vykone prace

VO verejnom zaujme

Poist na verejné zdravotné 286 008 € 1733 € 9 687 €

poisteni  socialne poistenie,

povinné prispevky na starobné

déchodkové sporenie a DDP

Tuzemské cestovné nahr.. 386 € 35€

Vydavky na energie, vodu a 105 813 € 520 € 5347 €

komunikacie

Vydavky na material okrem 185 221 € 1200 € 4210 €

reprezentacného vybavenia

novych interiérov

Dopravné 7290 € 220 €

Vydavky a rutinnd a $tandardnu 12 864 € 305 € 1937 €

udrzbu  okrem  jednorazovej

udrzby objektov a rieSenia

havarijnych stavov
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Najomné za prenajom 142 €
nehnutelnosti alebo inej veci
okrem dopravnych prostriedkov
a Spec.strojov, pristrojov,
zariadeni, techniky, naradia a
materialu  najviac vo vyske
obvyklého najomného, za aké sa
v tom €ase a na tom mieste
prenechavajt do namu na
dohodnuty ucel veci toho istého
druhu alebo porovnatelné veci

Vydavky na sluzby 44 575 € 220 € 3891€
Vydavky na bezné ftransfery v 5160 €

rozsahu vreckového,

odstupného, odchodného,

nahrady prijmu pri do€asnej

pracovnej neschopnosti

zamestnanca

Medzisucet 1435731€ 8974 € 50 504 €
Odpisy hmotného a nehmotného 62 546 € -€ 7 636 €
majetku podla uctovnych

predpisov; odpis

novoobstaranych stavieb, bytov

a nebytovych priestorov

uzivanych na ucely poskytovania
socialnych sluzieb \Y
zariadeniach alebo ich technické
zhodnotenie, najviac vo vyske
obvyklého najomného, za aké sa
v tom Case a na tom mieste
prenechavaji do namu na
dohodnuty ucel veci toho istého
druhu alebo porovnatelné veci

Celkom 1498 277 € 8974 € 58 140 €

Prepocet na klienta a mesiac 1156 € 748 € 692 €
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8.TERAPIE, REHABILITACNE PRISTUPY PRI POSKYTOVANi SOCIALNEJ
SLUZBY A KOMUNITNE AKTIVITY PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Realizované su integracné a inkluzivne aktivity. Dolezitymi aspektmi pri individualnej praci s
prijimatefom socialnych sluzieb je jeho aktivizacia, sebarealizacia, sebauplatnenie, zmysluplné
travenie volného ¢asu, nadvazovanie a upevihovanie socialnych vztahov mimo zariadenia. Pri praci je
délezité vyuzivat osobny potencial a prihliadat na jeho moznosti a schopnosti.

V ramci individualneho planovania sa prijimatelia s nizSou mierou podpory venuju pracam
zameranym na starostlivost o domacnost, ako je upratovanie, umyvanie riadu, priprava
jednoduchych jedal a kolaCov, pranie, sudenie a Zehlenie bielizne, nacviku socialnych zruénosti —
telefonovanie, cestovanie. Prijimatelia s vySSou mierou podpory sa zameriavaju na nacvik
sebaobsluznych &innosti, komunikacie.

Prace v zahrade

Prijimatelia vykonavaju Cinnosti aj podfla aktualneho rocného obdobia. Venuju sa pracam v zahrade a
skleniku, kde pestuju zeleninu, ovocie a bylinky. Nasledne urodu spracuju — varia sirup, susia bylinky
na €aj a nasledne ich plnia do papierovych vreciek. Z dopestovanych produktov si pripravuju aj rézne
jedla. Pracuju v okrasnej zahrade, kde sa venuju pestovaniu kvetov a krikov.

Prace v exteriéry

Prijimatelia na jesen zhrabuju listie v parku. V zime sa podielaju na Cisteni chodnikov a dvora od
snehu. V ramci enviromentalnych aktivit sa zapajaju aj do separacie odpadu — papier, sklo, plasty...

Tkaéska a keramicka dielna

Prijimatelia si v ramci socialnej rehabilitacie osvojuju a upeviiuju pracovné navyky a zrucnosti,
pravidelne v tkacCskej, keramickej a arte dielni. Dielne su umiestnené v poboCke Pohorelska Masa su
vyuzivané prijimatelmi tejto pobocCky. Arte dielha je zriadena v hlavnej budove Pohorelska Masa, je
pristupné pre v&etkych prijimatelov vratane imobilnych. Ugast' prijimatelov je na dobrovolnej baze a
individualneho zaujmu. Svoje vyrobky prezentuju na réznych prezentaénych akciach, pripadne slizia
ako dary pre sponzorov a priatefov. Vyrabaju dekoracie s aktualnou tematikou, ktoru pouziju na
sprijemnenie prostredia v obytnych aj spolo¢nych priestorov. Taktiez vyrabaju rekvizity a kostymy
potrebné k tematickym programom, ktorymi sa prezentuju v komunite.

Evidencie prijimatel'ov a uplatnenie na trhu prace a spolupraca s komunitou

Na zaklade zvySovania kompetencii prijimatelov a ich moznosti uplatnenia na trhu prace sme poskytli
$tyrom prijimatelkam primeranu podporu pri evidencii uchadzagov o zamestnanie na UPSVaR Helpa.
Vysledkom je UspeSna evidencia prijimateliek v evidencii uchadzaCov o zamestnanie. Nasledne
spolupracujeme s chranenou dielfiou v Pohorelej a planujeme ich zamestnanie pri vyrobe a baleni
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cestovin a vyrobe svieCok. TaktieZ spolupracujeme aj so starostami okolitych obci a planujeme
zamestnavanie na aktivaéné prace.

8.1 Vol'noc¢asové aktivity

Pri planovani a realizacii volno€asovych aktivit pravidelne spolupracujeme so Spolkom pre obnovu
dediny, Slovenskym zvazom zdravotne postihnutych v Brezne, s lesoochranarskymi organizaciami a
Statnymi lesmi SR, Oblastnou organizaciou cestovného ruchu REGION HOREHRONIE. Aktivity su
zamerané na pripravu programu, besied, prace pri obnove rodného domu Klary Jarunkovej, vyletov v
regione, ucCast vo vytvarnej sutazi ap.. V ramci DSS organizujeme volhoCasové aktivity podla
Roc¢ného planu aktivit. Medzi pravidelné a tradi€né aktivity patria; FaSiangovy sprievod a
pochovavanie basy spojeny so zabavou a ob&erstvenim, Valentinske posedenie, Dob3inského knizny
maratén, Velkono€na oblievacka za ucasti muzov z DSS Libertas LuCenec. Na zaver zahradkarskej
sezbny organizujeme Dozinkovu slavnost. V novembri usporadivame Halloweensku party spojenu s
vyrezavanim tekvic, ktoré sme dopestovali v zahrade. UZ niekolko rokov tradicne usporaduvame
Viano¢ny koncert spojeny pripominanim si tradicii, ktoré sa s tymto obdobim spajaju. Na koncerte sa
zUCastnuju aj rodinni prisludnici, byvali zamestnanci, obyvatelia Pohorelskej Mase. Pravidelne
spolupracujeme s divadlom Portal, ktoré realizuje vystupenia aj v naSom zariadeni, na zaklade ¢oho
sa ich mbze zuc€astnit viac prijimatelov s obmedzenou mobilitou. Dobru spolupracu mame aj so
Zakladnou umeleckou Skolou Helpa, zucastriujeme sa vytvarnych sutazi a vystav, ktoré su
organizované aj v komunite.

8.2 Aktivity v nasom zariadeni v sledovanom obdobi
. Stvrtrok :

V dielnach sa klienti podiefali na tkani kobercov, vyrobe keramiky, vyrobe velkonocnej vyzdoby,
peceni rdzneho peciva a kolacov,

- 14. 01. 2021 — Sutaz o najvacsieho snehuliaka — DSS Pohorelska Masa-hlavna budova,

- 16. 01.2021 — Vytvarné dopoludnie — vyroba obrazkov do sutaze v kresleni a mafovani ,Moja
dedina, ako ju vidim ja“- Spolok pre obnovu dediny,

- 21. 01. 2021 - Gulovacka -pobocka Pohorelska Masa,

- 21. 01. 2021 — Hudobny slavik, médna prehliadka, DSS Pohorelska Masa -hlavna budova,

- 11. 02. 2021 — Valentinske dolky — pe€enie dolkov, posedenie pri hudbe,

- 14. 02. 2021 — Valentinske posedenie — ZPB,

- 17. 02. 2021 — Karneval, program na Popolcovu stredu, obCerstvenie — pobo¢ka P. Masa

- 03. 03. 2021 — Citatelské popoludnie - pobo¢ka Cervena Skala,

- 25. 03. 2021 - Enviromentalna a nauéna vychadzka v prirode — ZPB,

- 26. 03. 2021 — Citaci maratén — DSS Pohorelska Masa - hlavna budova.

Planované hromadné akcie boli z preventivnych dévodov a karantény redukované. Boli realizované
besedy s PSS za ucelom oboznamenia s aktualnou situaciou so Sirenim sa COVID 19. Prijimatelia
boli informovani o rizikach, o preventivnych aktualnych opatreniach, ktoré sa zavadzali v suvislosti so
Sirenim koronavirusu.
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Il.stvrtrok:

V mesiacoch april, maj ajun boli aktivity zamerané na prace v terapeutickej zahrade, na Upravu
parku,
- v dielhach sa klienti podielali na tkani kobercov, vyrobe keramiky,
- 05. 04. 2021 — Velkono&na oblievacka,
- 07. 05. 2021 — Pizza pre Lesanu — oslava + diskotéka,
- 09. 05. 2021 - program ku DAu matiek, za uc€asti ludi z komunity,
- 10. 05. 2021 — M4j — lasky &as — beseda o0 medziludskych vztahoch pobocka Cervena
Skala,
- 11. 05. 2021 — Oslava narodenin,
- 02. 06. 2021 — MDD — dopoludnie venované detom - pobo¢ka Cervena Skala,
- 02. 06. 2021 — vylet do Pohorelej a Helpy spojeny s nakupom osatenia,
- 04. 06. 2021 — vylet do Brezna spojeny s oslavou menin.
- 05. 06. 2021 — Gdast na Sportovy deri — chata Vi$ky Zavadka nad Hronom.
- 11. 06. 2021 — grilovacka,
- 21. 06. 2021 — brigada v parku v spolupraci s OZ Coburgovci na Slovensku, Obecnym udradom
Pohorela a Zakladnou Skolou Pohorela,
- 26. 06. 2021 Vikend otvorenych zahrad a parkov v Coburgovskom parku — prezentacia vyrobkov
tkaCskej a keramickej dielne, vystava tematickych vytvarnych prac ,Dedina ako ju vidim ja“
prezentacia DSS a informacie o procese deinstizucionalizacie v zariadeni,
- 30. 06. 2021 — ukondenie Skolského roka - pobocka Cervena Skala.
VsSetky aktivity boli realizované v zmysle aktualnych hygienicko-epidemickych opatreni. Prijimatelia
su priebezne informovani o rizikach, o preventivnych opatreniach, ktoré sa zavadzaju v suvislosti so
Sirenim koronavirusu.

Individualne :

- navstevy u rodinnych prislusnikov Helpa a Telgart, Banska Bystrica, Dudince, Hrn€iarske Zaluzany,
Brezno. Vzhladom na uvolfiujice sa opatrenia sa navstevy urodinnych prislusnikov realizuju
v zmysle aktudlnych nariadeni.

ll.Stvrtrok:

V mesiacoch jul, august a september boli aktivity zamerané na prace v terapeutickej zahrade,
spracovanie uUrody, zber a suSenie lie€ivych rastlin, pobyt v prirode, grilovanie, v dielfiach sa klienti
podiefali na tkani kobercov, vyrobe keramiky,

- 12. 07. 2021 — prazdninové kvizové popoludnie, (hlavna budova, pobocka Pohorelska Masa),

- 14. 07. 2021 — Sportovy def,

- 16. 07. 2021 navsteva Slovenskej izby Polomka, posedenie v restauracii,

- 29. 07. 2021 - pravidelna mesacna diskotéka,

- 26. 07. - 06. 08. 2021 Sportové a spoloCenské podujatia, vylety organizované s dobrovolnikmi z NO
ADRA,

- 30. 07. 2021 — Ribezlovy den — varenie sirupu a pecenie kolacov,

- 05. 08. 2021 sutaz v peceni kolacov,
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- 09. 08. 2021 — oslava narodenin pobo¢ka Cervena Skala,

- 14, 08. 21021 — sutaz v hrabani sena,

- 18. 08. 2021 — sutaz v priprave letnych koktailov,

- 18. 08. 2021 — Branno - $portovy defi Pohoreld, organizovany OZ Stastné detstvo, pod zastitou
pani Tomanovej,

- 18. 08. 2021 vylet Liptovsky Mikulas — pob. P. Masa,

-19. 08. 2021 — emviromentalna beseda a vychadzaka do lesa s &lenmi Statnej ochrany prirody —
ZPB,

- 24. 08. 2021 vylet Liptovsky Mikulas kontaktna ZOO — hl. budova,

- 24. 08. 2021 Sportovy der pob. P. Masa,

- 30. 08. 2021 Prazdninova grilovacka,

- 04. 09. 2021 - vystupenie zaujmovo-umeleckej skupiny na ZUT v Zavadke n/Hr., organizované OR
SZZP Brezno,

- 04. 09. 2021 — Dozinky,

- 09. 09. 2021 — vylet Ciernohronska Zeleznic¢ka, skanzen Vydrovo,

V. stvrtrok:

V mesiacoch oktéber, november a december boli aktivity zamerané na prace v dielfiach sa klienti
podiefali na tkani kobercov, vyrobe keramiky, vyrobe jesennych a viano¢nych dekoracii a pozdravov,
peceni vianoCného peciva a priprave vianocného programu,

- 07.10. 2021 — 3. Ro¢nik Den kroja, vystava krojov a ru€nych prac z regiénu Horehronie, ludova
zabava s harmonikou,

- 09. 10. 2021 — Narodeninova oslava — priprava obcerstvenia,

- 15. 10. 2021 — Divadlo Portal PreSov,

- 18. 10. 2021 — vyhodnotenie vytvarnej sutaze ,Dedina ako ju vidim ja“,

- 23. 10. 2021 - oslava narodenin 50 rokov,

- 28.10. 2021 - Hallovenska diskotéka v maskach,

- 16. 11. 2021 - Vytvarné dopoludnie na tému Vianoce,

- 08. 11. 2021 — Sportovy def,

- 23. 11. 2021 — vyroba a inStalacia adventného svietnika v aredli — zapalenie 1. Adventnej sviecky,

- 30. 11. 2021 — Ondrejsky der — zvyky, pranostiky, piesne, obCerstvenie,

- 03. 12. 21021 - Medzinarodny den osbéb so zdravotnym postihnutim — prednaska spojena
s diskusiou o zivote PSS v zariadeni, nezavisly zivot podla ¢lanku 19 Dohovoru, informacie spojené
s deinstitucionalizaciou ZSS,

- 06. 12. 2021 — Mikulassky vecierok, rozsvietenie viano¢ného stromceka,

- 15. 12. 2021 - Viano¢ny koncert v altanku, varenie kapustnice a viano¢ného puncu,

- 24.12. 2021 - Stedry veder — rozbalovanie daréekov, sledovanie polno¢nej omse,

- 31. 12. 2021 - Silvestrovské posedenie a zabava,

Vsetky aktivity boli realizované v zmysle aktualnych hygienicko-epidemickych opatreni. Prijimatelia
su priebezne informovani o rizikach, o preventivnych opatreniach, ktoré sa zavadzaju v suvislosti so
Sirenim koronavirusu.

Individualne :
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- navstevy u rodinnych prislusnikov Helpa a Telgart, Banska Bystrica, Dudince, Hrn€iarske Zaluzany,
Brezno. Vzhladom opatrenia sa navStevy u rodinnych prislusnikov realizuji v zmysle aktualnych
nariadeni.

8.3 ZPB

Prijimatelky ZPB Pohoreld sa denne venuju pracam zameranym na vedenie domacnosti — varenie,
peCenie, pranie, Zehlenie, upratovanie, nakupovanie.... Zostavuju si jedalny listok, podla ktorého si
pripravia nakupny zoznam a peniaze, tymto si zvy3uju finanénu gramotnost. Staraju sa o dvor a
zahradku, kde si pestuju ovocie a zeleninu, ktoru pouZzivaju pri vareni a pec€eni. Volny ¢as travia
vySivanim, pletenim, pracuju na pocitaci, komunikuju s priatefmi. Na prechadzkach v prirode zbieraju
bylinky a podielaju sa Cisteni chodnikov. Pravidelne sa zu€astiiuju réznych podujati v komunite
organizovanych v regione. Maju Siroké spektrum socialnych vztahov v komunite, individualne chodia
do kadernictva, na pedikuru, do obchodu, restauracie, jedna prijimatelka pracuje v chranenej dielni. V
ramci dobrych susedskych vztahov si navzajom pomahaju a navstevuju sa. Pravidelne sa zucastriuju
bohosluzieb v nedalekom kostole.

8.4 Vzdelavanie prijimatelov

Vzdelavanie poskytuje Specialna zakladna $kola v Polomke podla Vzdelavacieho programu pre
Ziakov s tazkym a hlbokym stuprfiom mentalneho postihnutia schvaleného Ministerstvom Skolstva pod
¢. CD-2008-18550/39582-1:9014 zo diia 26. 05. 2009 u prijimatelov v pobocke Cervena Skala.
V Skolskom roku 2020/21 sa poskytovalo vzdelavanie 3 prijimatefom.

9. VZDELAVANIE ZAMESTNANCOV V SLEDOVANOM OBDOBI

l. Stvrtrok 2021

Vzdelavacie aktivity zamestnancov mimo vzdelavacich aktivit BBSK

externé skolenia:

- 12. 01. 2021 Proeko Bratislava — Majetok a jeho inventarizacia v podmienkach
verejnej spravy online — 1 zamestnanec,

- 25. 03. 2021 Slovenska spolo€nost pre kvalitu Bratislava — Poziadavky normy ISO
9001:2015 online — 1 zamestnanec,

Skolenia (online) v ramci projektu DI — podpora transformaénych timov - IA
MPSVaR SR:

- 03. -04. 02. 2021 Tvorba fyzického prostredia v procese DI 2. cyklus — 2 zamestnanci
- 10. -11. 02. 2021 Tvorba fyzického prostredia v procese DI 2. cyklus — 2 zamestnanci
- 26. 02. 2021 — konzultacie k tvorbe TP — 3 zamestnanci

- 08. 03. 2021 Sebaobsluzné &innosti a ergoterapia — 3 zamestnanci

- 10. 03. 2021 Mapa komunity — 2 zamestnanci
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- 24. 03. 2021 — Socialne podnikanie — 2 zamestnanci

- interné skolenie zamestnancov na témy:

- 20. 01. 2021 — Covid -19 — charakteristika, priznaky, prevencia, lieCba

- 08. 02. 2021 — Hygiena v suvislosti s pandémiou Covid-19

- 12. 02. 2021 — Deinstitucionalizacia ZSS

- 16. 03. 2021 — Aktivizacia PSS s vysokou mierou podpory

- 12. 03. 2021 — Dohovor OSN o pravach oséb so ZP, zakladné informacie, vyznam a ucel
dohovoru.

Il. Stvrtrok

externé sSkolenia:
- 12. 04. 2021 - IA MPSVaR SR - Specificka odborna konzultacia — 3zamestnanci
- 21.04. 2021 - IA MPSVaR SR — Komunikacné zru¢nosti so zameranim na PSS s vysokou mierou
podpory — 3zamestnanci
- 05. 05. 2021 — IA MPSVaR SR - §pecificka odborna konzultacia — 3zamestnanci
- 07. 05. 2021 — IA MPSVaR SR — Preterapia - 2 zamestnanci
- 12. 05. 2021 - EDOS-PEM s.r.0. Bratislava — Finan&na kontrola v kocke —

1 zamestnanec,
- 12. 05. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady individualneho planovania a individualny pristup v soc.
sluzbach v procese DI — 4 zamestnanci
- 13. 05. 2021 - EDOS-PEM s.r.0. Bratislava — Podmienky kvality - hodnotenie kvality SS —

2 zamestnanci,
- 17. 05. 2021 — Essity Slovakia s.r.o. SKSAPA Demencia a inkontinencia —
E-learningovy kurz — 4 zamestnanci
- 17. 05. 2021 — IA MPSVaR SR — Specificka odborna konzultacia — 4 zamestnanci
- 18. 05. 2021 - Essity Slovakia s.r.o. SKSAPA Infekcia moc€ovych ciest —
E-learningovy kurz — 4 zamestnanci
- 18. 05. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady individualneho planovania a individualny pristup v soc.
sluzbach v procese DI — 4 zamestnanci
- 26. 05. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady individualneho planovania a individualny pristup v soc.
sluzbach v procese DI — 4 zamestnanci
- 11. 06. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady individualneho planovania a individualny pristup v soc.
sluzbach v procese DI — 4 zamestnanci
14. 06. 2021 — IA MPSVaR SR - $pecificka odborna konzultacia — 4 zamestnanci
- 15. — 16. 06. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady individualneho planovania a individualny pristup
v soc. sluzbach v procese DI — 4 zamestnanci
24. 06. 2021 - EDOS-PEM s.r.0. Bratislava — Legislativne zmeny v mzdovej uctarni

1 zamestnanec,
30. 06. 2021 — IA MPSVaR SR - $pecificka odborna konzultacia — 2 zamestnanci
interné skolenie zamestnancov na témy:
12. 04. 2021 — Syndrom vyhorenia,

20



BANSKOBYSTRICKY Domov socialnych sluzieb
SAMOSPRAVNY KRAJ Pohorelska Masa 57/72

976 69 Pohorela

Vyroéna sprava rok 2021

15. 04. 2021 — Podpora zamestnavania ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim
06. 05. 2021 — Vyznam celozivotného vzdelavania zamestnancov DSS

10. 05.2021 — Svetovy den hygieny ruk

03. 06. 2021 Ochrana a podpora fudskych prav PSS

07. 06. 2021 — Kvalita poskytovania socialnych sluzieb

lll. Stvrtrok

externé skolenia:
- 16. 08. 2021 — IA MPSVaR SR - Specificka odborna konzultacia — 4 zamestnanci
- 10. 09. 2021 — IA MPSVaR SR — Komunitné sluzby alebo socialne sluzby v komunite —

2 zamestnanci
- 13. 09. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady Standardizacie kvality v socialnych sluzbach v procese
DI a transformacie — 4 zamestnanci
- 14. 09. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady Standardizacie kvality v socialnych sluzbach v procese
DI a transformacie — 4 zamestnanci
- 23. 09. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady Standardizacie kvality v socialnych sluzbach v procese
DI a transformacie — 4 zamestnanci
- 23. 09. 2021 - EDOS-PEM s.r.0. Bratislava Zmeny v mzdovej agende —

1 zamestnanec
- 24. 09. 2021 — RPSP Bratislava — Zaklady Standardizacie kvality v socialnych sluzbach v procese
DI a transformacie — 4 zamestnanci
- 30. 09. 2021 - IA MPSVaR SR - Specificka odborna konzultacia — 4 zamestnanci

- interné skolenie zamestnancov na témy:

- 12. 07. 2021 — DuSevna zaostalost -MR — charakteristika, stupne,
- 09. 08. 2021 — Dobrovolnictvo a jeho vyznam v DSS

- 20. 09. 2021 — Imunita

- 10. 09. 2021 — Nezavisly Zivot ludi so zdravotnym postihnutim

IV. Stvrtrok

externé skolenia:
- 05. 10. 2021 - IA MPSVaR SR - Specificka odborna konzultacia CEDA — 3 zamestnanci
-18. 10. 2021 — IA MPSVaR SR - $pecificka odborna konzultacia — 3 zamestnanci
- 26. 10. 2021 - IA MPSVaR SR - $pecificka odborna konzultacia — 2 zamestnanci
- 16. 11. 2021 — IA MPSVaR SR — $pecificka odborna konzultacia SUPZ — 2 zamestnanci

-22.12. 2021 — IA MPSVaR SR - $pecificka odborna konzultacia — 2 zamestnanci
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- 23.12. 2021 — IA MPSVaR SR — $pecificka odborna konzultacia SUPZ — 2 zamestnanci
- 28. 11. 2021 — IA MPSVaR SR - $pecificka odborna konzultacia SUPZ — 1 zamestnanec
- 14. 10. 2021 — Asociacia spravcov registratury Novaky — Moderna sprava registratary
1 zamestnanec
- 07. 10. 2021 — QECOM Banska Bystrica — Manazér kvality — 1 zamestnanec
- 25. 11. 2021 — EDS PEM Bratislava — Mzdova uctovni¢ka na prelome rokov 2021/2022
1 zamestnanec
01.-02. 12. 2021 - IA MPSVaR SR — Odborna priprava a metodicka podpora poskytovatelov —
hodnotenie Standardov kvality — 2 zamestnanci

- interné skolenie zamestnancov na témy:

- 12. 10. 2021 — Nacvik socialnych zruénosti ako podpora dusevného zdravia

- 06. 11. 2021 — Dohovor o pravach osdb so zdravotnym postihnutim — &l. 19 Nezavisly zivot
- 11. 10. 2021 — OCkovanie

- 08. 11. 2021 — DMO charakteristika, formy

10. POCET SUPERVIZNYCH STRETNUTI
l.Stvrtrok

Supervizia v zariadeni:

v tomto Stvrtroku bola realizovana supervizia:

- 10. 03. 2021 - skupinova supervizia 3 hodiny - 6 zamestnancov

- 10. 03. 2021 — individualna supervizia 3 hodiny (2 x 1,5 hod.) - 2 zamestnanci

- 24. 03. 2021 - individualna supervizia online 6 hodin(3 x 2 hod.) — 3 zamestnanci

V mesiaci januar 2021 bol supervizorom spracovany a vyhodnoteny Evalvaény dotaznik
supervizneho procesu za rok 2020. V mesiaci marec 2021 bol revidovany Supervizny plan na
obdobie rokov 2020-2021, kde sa zohladnili potreby rieSenia a zvladania krizovych situacii
vzniknutych v suvislosti s pandemickou situaciou.

Il.Stvrtrok

Supervizia v zariadeni:

v tomto Stvrtroku bola realizovana supervizia:

- 18. 05. 2021 - individualna supervizia 3 x 2 hodiny — 3 zamestnanci

lll.Stvrtrok
Supervizia v zariadeni:
v tomto Stvrtroku bola realizovana supervizia:
- 12. 08. 2021 - individualna supervizia 3 x 2 hodiny — 3 zamestnanci
- 21. 07. 2021 - skupinova supervizia 3 hodiny — 8 zamestnancov

- individualna supervizia 2 hodiny — 1 zamestnanec
- 28. 09. 2021 - individualna supervizia 3 x 2 hodiny — 3 zamestnanci

22



BANSKOBYSTRICKY Domov socialnych sluzieb
SAMOSPRAVNY KRAJ Pohorelska Masa 57/72

976 69 Pohorela

Vyroéna sprava rok 2021

IV.Stvrtrok

Supervizia v zariadeni:

v tomto Stvrtroku bola realizovana supervizia:

- 20. 10. 2021 - individualna supervizia 3 x 2 hodiny — 3 zamestnanci
- 12. 11. 2021 - individualna supervizia 3 x 2 hodiny — 3 zamestnanci
- 14. 12. 2021 - individualna supervizia 3 x 2 hodiny — 3 zamestnanci

11. ROZVOJ a HUMANIZACIA ZARIADENIA V SLEDOVANOM OBDOBI

DSS Pohorelska Masa — hlavna budova
o Rekonstrukcia socialnych zariadeni na odd. B,C,E - dodavatelsky
e vymena podlahovej krytiny na odd. A,D - dodavatel'sky
e rekonstrukcia navstevnej miestnosti(odstranenie dreveného obkladu, stierka, novy obklad,
vymena umyvadla — svojpomocne
vyrub, orezavanie a oSetrenie stromov v parku - dodavatelsky
vystavba altanku pre prijimatelov — dodavatelsky, ADRA dobrovolnici, svojpomocne
okno do vstupnej chodby, montaz, murarske prace — administrativna budova-dodavatel'sky
vymena interiérovych dveri, montaz ( vchodové dvere, dvere na pracovne, dvere na izbach
prijimatefov) — dodavatelsky
malovanie streSnej krytiny na skladoch - ADRA dobrovolnici
namontovanie zaluzii do spoloCenskej miestnosti - dodavatelsky
montaz zdvihacie zariadenia v COV — hlavna budova-dodavatelsky
altdnok, material brisenie, zemné prace -dodavatelsky
oprava plota — dodavatelsky,

e nakup &erpadla do COV - dodavatelsky

Pobocka Pohorelska Masa
e vymena plynového kotla — dodavatel'sky
e oprava plynového zariadenia - dodavatelsky

Poboéka Cervena Skala
e pracuje sa na PD na Asanaciu a vystavbu nového objektu (ZPB)-dodavatelsky

Zariadenie podporovaného byvania Pohorela
e Napojenie na verejnu kanalizaciu obce Pohorela - dodavatelsky
e Malovanie ZPB - ADRA — dobrovolnici

11.1 Materialne vybavenie

Spoloéenska miestnost’: televizor LCD99LG- 1 ks, sedacia suprava 2 ks + stolik 2 ks
Oddelenie A: sprchovacie hydraulickeé 16zko — 1 ks

Oddelenie C: umyvacka riadu - 1 ks, vanovy zdvihak CAPRI - 1ks, sprchovacie hydraulické
16Zka 1ks

Oddelenie D: sedacia suprava -1ks

Oddelenie E: sporak plyn + el. rura-1 ks, chladni¢ka — 1ks

Pobocka Pohorelska Masa: tlaciaren HP LJ Pro 135a- 1 ks
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ZPB Pohorela: jedalenska zostava — 1 ks stdl, stolicky-8ks

DSS Pohorelska Masa + pobocky: postelné plachty s gumou 60, postelné plachty 120 ks, oblieCky
na paplén+vankus 120 ks, vankus$ 30 ks, paravany 6 ks , sedacie vaky - 11 ks, pomocky na
polohovanie- 24 ks, termos nerezovy 5, 10 1—- 20 ks

Administrativa: skartovaci stroj — 2 ks, tlaCiaren HP LJ ProMFP426 — 1 ks

Areal: DSS Pohorelska MaSa a pobocka Pohorelska Ma$a - lavice + vankuse 5 ks

Sklad potravin: vaha P730016- 1 ks

Kuchyna: regal nerezovy 2 ks, stél nerezovy- 1 ks, dvojdrez nerezovy- 1ks

Udrzba: zvaracka KITIN 170 — 1 ks, privesny vozik AGADOS + plachta - 1 ks,

motorova kosacka AL-KO — 1ks, rezacka SUPER Pro — 1 ks,

Sijaren: Sijaci stroj — 2 ks

12. PROJEKTY, DARY A GRANTY

12.1 Projekty v sledovanom obdobi
Projekty podané cez DSS

» NP DI PTT — podpora transformacnych timov — zaciatok projektu v roku 2019, realizovany
roku 2021,ukon&eny v roku 2022.

» Narodny projekt ,Pracuj, zmen svoj zivot“ podla §54 ods.1.pism.d) zdkona ¢€.5/2004 — 3
zamestnanci na obdobie 9 mesiacov dotacia v sume 12 299,31 €.

» Nadacia PONTIS — Kto poméze Slovensku ( osobné ochranné pracovné pomécky)

» Podana Ziadost o poskytnutie dotacie na podporu rozvoja socidlnych sluzieb a na
podporu vykonavania opatreni socialno - pravnej ochrany deti a soc. kurately — devatmiestne
motorové vozidlo so zdvihacou plosinou.

Projekty realizované v spolupraci MPSVaR SR

> Ziadost o dotaciu v pdsobnosti MPSVaR SR na podporu humanitarnej pomoci podia § 9
0ds.3 a 4 zakona vo vyske 6 480 € (16 zamestnancov a 300€ + 16 zamestnancov a 105 €),

> Ziadost o dotaciu MPSVaR SR na podporu humanitarnej pomoci podia § 9 ods.3 a 4 zakona
vo vyske 4 050 € (10 zamestnancov & 300€ + 10 zamestnancov & 105 €),

> Ziadost o poskytnutie dotacie MPSVaR SR na podporu rozvoja socidlnych sluZieb a dotécie
na podporu vykonavania opatreni SPO deti a soc. kurately vo vySke 7 500 € - bola priznana
dotécia vo vyske 3.000 €.- (sprchovacie 16Zka 2ks).
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12.2 DARY

Vedenie DSS Pohorelska MaSa dakuje vSetkym darcom, ktori v roku 2021 poskytli pre
zariadenie vecné a finanéné dary atak prispeli ku skvalitneniu poskytovanych socialnych

sluzieb.

Finan¢né dary: 4 400.- Eur
Vecné dary: 7 676,58 Eur
Spolu: 12 067,58 EUR

13. HODNOTENIE SPOKOJNOSTI PRIJIMATELOV V ROKU 2021

Hodnotenie spokojnosti prijimatela socialnej sluzby
Zistovanie spokojnosti prijimatelov socialnej sluzby zabezpeCuje v organizacii socialny Usek
a koordinuje VSuU na zaklade vyplnenych dotaznikov spokojnosti klientov.

Tabulka €. 18: Vyhodnotenie trendov spokojnosti zakaznika:

Kritérium / maximalna spokojnost’ v % Rok 2021
Pocet ziskanych dotaznikov 87287
Navratnost’ 100%
Spokojnost’ s kvalitou vSetkych zloziek 94,83%
poskytovanych sluzieb v zariadeni

Spokojnost’ s uroviiou oSetrovatelskej 93,87%
starostlivosti

Spokojnost’ v oblasti stravovanie 93,52%
Spokojnost’ s roznorodost’'ou postupov 98,04%
a pravidiel pouzivanych v soc.rehab.

a pracovnej terapii

Pristup personalu DSS ku klientom 96,91%
Vzajomna spolupraca pri tvorbe a realizacii IP | 98,02%
Celkové hodnotenie 95,87%

Zhodnotenie:

Na zaklade trendov spokojnosti nasich prijimatelov socialnych sluzieb hodnotime vysledky pozitivne.
Pripadné nedostatky sa rieSia operativne v komunikacii s prijimatelom socialnej sluzby. Na zaklade
vysledkov sa zistilo, Ze prijimatelia su spokojni na 95,87%.

Hodnotenie spokojnosti rodinného prislusnika prijimatela socialnej sluzby

Zistovanie spokojnosti rodinnych prisludnikov a tretich oséb zabezpecuje v organizacii socidlny usek
a koordinuje VSu, na zdklade vyplnenych dotaznikov spokojnosti rodinnych prislusnikov a tretich
0s6b. Spokojnost’ rodinnych prislusnikov:
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Tabulka €. 19: Dotaznik spokojnosti rodinnych prisluSnikov

Dotaznik  spokojnosti rod. prislusnika | Rok 2021
a tretich osé6b

Pocet ziskanych dotaznikov 11211
Navratnost’ 100%
Ako ste spokojny s procesom prijimania | 100%
Vasho pribuzného do DSS?

Ako ste spokojny s uroviiou osetrovatelskej | 100%
starostlivosti?

Ako ste spokojny s uroviiou poskytovanych | 100%
socialnych sluzieb Vasmu pribuznému?

Ako ste spokojny s komunikaciou personalu | 100%
DSS s Vami?

Ako ste spokojny s pristupom personalu DSS | 100%
k VaSmu pribuznému?

Celkové hodnotenie 100%

Zhodnotenie:

V priebehu roka 2021 bolo oslovenych 11 rodinnych prislusnikov cez Dotaznik spokojnosti.
VSetci rodinni prislusnici a tretie osoby boli spokojni na 100% vid vyhodnotenie Dotaznikov

spokojnosti — rodinni prislusnici a tretie osoby.

14. EVIDENCIA STAZNOSTI

Staznosti si zaznamenané v Zazname stazZnosti a zaznamenané v Evidencii staZznosti.

DSS Pohorelska Ma$a neeviduje ani jednu staznost.

15. SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

Tradicia v poskytovani socialnych sluzieb,
dlhoro¢né skusenosti s poskytovanim socialnych
sluzieb.

* Otvorenost, prijatie zmien, timova spolupraca
zo strany personalu.

 Zapojenie do NP DI (vzdelavanie, supervizia).

* Prijimatelia maju slobodu prejavu a vlastnymi
navrhmi a napadmi spolupracuju na zivote

v zariadeni — vybor obyvatelov.

* Redpektovanie potrieb, poZiadaviek a zaujmov
prijimatelov.

*Realizacia individualnych planov.

* Velka vzdialenost’ do okolitych miest: Brezno,
B. Bystrica, Poprad — pre kulturne, spolo¢enské
a vofno-Casoveé aktivity a vyuzitie prijimatelov.

* Vysoky pocet prijimatelov na zamestnanca(10-
15), ktory neumozriuje presadzovanie
individualneho pristupu ku prijimatefom.

« Zly technicky stav budov, chybajuce vytahy na
prepravu prijimatelov s obmedzenou
schopnostou pohybu.

* Vysoké prevadzkovée naklady spdsobené
nizkou energetickou efektivhostou a vysokym
vekom vSetkych objektov.
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» Sebarealizacia v dielflach (keramicka, tkacska,
tvoriva, arte, pestovatelska) na zaklade
spontannosti, dobrovolnosti, zaujmu zo strany
prijimatefov.

» Skusenosti s komunitnymi socialnymi sluzbami
(ZPB Pohorela).

* Integracia prijimatelov do pracovného procesu
v chranenej dielni mimo zariadenia DSS.

* Dobra spolupraca so zriadovatelom.

» Otvorenost voci zmenam, novym pristupom k
praci, snaha zaclenit' prijimatelov do bezného
Zivota v komunite, podpora vytvarania vhodnych
podmienok na nezavisly Zivot.

* Dostupnost’ vybavenosti je pri niektorych
objektoch problematicka (nedostatok obcianske;j
vybavenosti, tazka dostupnost z hladiska
bezpeclnosti, bezbariérovosti...

* Riziko pri evakuacii v pripade pozZiaru.

* Riziko urazov v objektoch.

* Nedostatok sukromia prijimatelov.

* Nedostato¢na ploSna vymera izieb.

PrilezZitosti

Ohrozenia

*VVytvorenie novych komunitnych sluzieb.

*Poskytovanie prilezitosti prijimatelom
rozhodovat' sa o sebe samom.

*VVytvorenie novych komunitnych sluzieb pre
ludi Zijucich v novych lokalitach.

* VVyuzivanie uz existujucich sluzieb v komunite.

* Vytvorenie novych pracovnych miest v
transformovanych zariadeniach.

*Nadviazanie spoluprace s podnikatelskou sférou

a so samospravami okolitych obci.

* VyuZzitie eurofondov.

* Rozvoj regionu najma v oblasti turizmu.

* Moznost pracovnej a socialnej integracie
prijimatefov v regione.

* IROP-programové obdobie 2021-2027.

* Posilnenie rovnosti prilezitosti na trhu prace a
socialnej inkluzie pre prijimatefov socialnych
sluzieb so zdravotnym postihnutim.

* Dobra spolupraca s BBSK a poslancami

BBSK.

* Dobra spolupraca s miestnou

samospravou — OU, MsU, UPSVaR —

dobrovolnicka ¢innost.

« Zamestnanie prijimatefov

v dielfiach, socialnych podnikoch a pod..

* Priprava pracovnikov pre nové formy
socialnych sluzieb.

Demotivacia k praci v socialnych sluzbach z
dévodu nizkeho  mzdového  ohodnotenia
zamestnancov.

* Absencia pruznejSich socialnych sluzieb —
rehabilitacné strediska, chranené dielne,
komunitné centra.

* Predsudky voci obanom so zdravotnym
postihnutim zo strany komunity.

* Vyludnovanie regiénu (nedostatok
kvalifikovanych pracovnikov).

* Prijimatelia sa dostato¢ne neuplatfiuju na trhu
prace.

» Koncentracia vacsieho poctu prijimatelov

v jednom objekte v pripade ohrozenia infekénym

ochorenim.

* Chybajuce komunitné sluzby.

* Velkokapacitné zariadenia.

* Nizke prijmy prijimatelov — nedostatok
finan¢énych prostriedkov na platenie sluzieb
a volnoCasovych aktivit.

V Pohorelskej Masi dia 28.02.2022

Mgr. Janka Lilkova
riaditelka DSS
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